Hea Klient! SEelpglslel} Pank

1. jaanuaril 2011 Tliitub Eesti euroalaga. Eurole Uleminek on Sampo Panga klientidele lihtne ja mugav - 1.
jaanuaril konverteerime Teie rahalised vahendid ja kohustused eurodesse keskkursiga ja teenustasuta.
Ulejdédnud pangateenused muudab pank samuti europdhisteks. Kéik pangaga séimitud lepingud jdadvad kehtima
ja nende tingimused ei muutu.

Pangateenuste hinnad ei téuse, lepingutingimused ei muutu

Sampo Pank on liitunud ausa hinnastamise leppega ,Euro hinda ei tosta“, mis tdhendab, et eurole
Uleminekuga teenuste hinnad ei téuse. Alates 1. jaanuarist 2011 kehtiva pangateenuste hinnakirjaga
palume tutvuda Sampo Panga kodulehel hinnakirja rubriigis.

Pangaga sélmitud lepingud jaavad kehtima, ei muutu ka intressiméaarad. Alates 1. jaanuarist 2011
arvestatakse koik kroonisummad automaatselt Gmber eurodeks.

Eurohindadega harjumiseks saate juba nildd kasutada eurokalkulaatorit panga kodulehel véi Sampo
Internetipangas. Kui soovite internetipangas néha oma varade ja kohustuste suurust eurodes, siis valige
menlus ,Seaded” valuutaks EUR.

Tooge kroonimindid juba praegu panka

Et valtida pikemaid jarjekordi detsembris, soovitame juba niid tuua koju kogunenud mindid
pangaesindustesse ja paigutada need oma kontole. Pangakontol konverteeritakse kroonid eurodeks
automaatselt keskkursiga ja teenustasuta.

1. detsembrist 2010 kuni 30. juunini 2011 saate vahetada sularahakroone eurodeks teenustasuta ja
keskkursiga kéikides Sampo Panga esindustes.

Alates 1. detsembrist 2010 saate soovi korral vahetada ka kontodel olevaid Eesti kroone eurodeks
keskkursiga.

Alates 1. detsembrist 2010 saab Sampo Panga esindustest osta Eesti euromintidest koosnevaid
stardipakendeid (vaartuses 200 krooni).

Alates 1.jaanuarist kuni 14. jaanuarini 2011 on sularaha maksevahendina paralleelselt k&ibel nii kroonid kui ka
eurod. Alates 15. jaanuarist 2011 on Eestis ainus kehtiv maksevahend euro.

Varuge aastavahetuseks sularaha

Sampo Panga sularahaautomaadid ja kaardimaksed Sampo Panga kaartidega toimivad 31. detsembri
hiliséhtuni (kI 23.45) ning nende td66 taastub 1. jaanuari hommikutundidel. Seejarel hakkavad
sularahaautomaadid véljastama vaid eurosid ning kéik kaardimaksed tehakse eurodes.

Eurole Uleminek on seotud paljude sisteemide Umberseadistamisega ning lisaks pankadele on sellesse
kaasatud mitmed teenusepakkujad. Seetdttu on hairete esinemise téendosus tavaparasest suurem.
Soovitame voéimalike ebamugavuste valtimiseks aegsasti varuda aastavahetuseks vajalik kogus
sularaha.

Alates 3.jaanuarist 2011 t66tavad elektroonilised kanalid ja pangaesindused tavaparaselt

Sampo Internetipanka, Telefonipanka ja Pangalinki saab kasutada 31. detsembril kella 19.00ni. Kaik
tehingud, mis on algatatud enne 31. detsembri kella 19.00 Eesti kroonides ja mis kuuluvad taitmisele
uuel aastal, konverteerib pank enne teostamist eurodesse. Sampo Internetipank avatakse 1. jaanuari
paeval piiratud teenustevalikuga: esmalt on véimalik vaadata kontojdéki ja konto valjavotet.
Internetipanga teenustevalik tdieneb jark-jargult ja kéik teenused on kéttesaadavad hiljemalt
esmaspéeval, 3. jaanuaril kell 9.00.

1.ja 2. jaanuaril 2011 on Tallinnas avatud Ulemiste, Kristiine ja Lasnamé&e Centrumi esindused, Tartus
Ulikooli tanava ja Narvas Fama esindus, samuti Parnu esindus. Nimetatud esindused on 1. jaanuaril
avatud kell 12.00-17.00 ja 2. jaanuaril kell 10.00-14.00 ning neis toimub ainult Eesti krooni sularaha
vahetus eurodeks. Alates esmaspéevast, 3. jaanuarist on koik esindused avatud tavaparastel aegadel ja
neis saab teha kaiki pangatoiminguid.

Kui Teil tekib seoses eurole Uleminekuga kisimusi, soovitame kindlasti kilastada Sampo Panga euroinfo
lehekilge. Sealt leiate pidevalt taienevat infot pangateenuste eurole Uleviimise kohta. Eurole Gleminekuga seotud
Uldinfot leiate riiklikust euroveebist euro.eesti.ee.
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