@ Seesam

REISIKINDLUSTUSE TINGIMUSED

Danske Bank A/S Eesti filiaali klientidele
Kehtivad alates 01.01.2011

1 POHIMOISTED

1.1 KINDLUSTUSANDJA on Seesam Rahvus-
vaheline Kindlustuse Aktsiaselts (edaspidi Seesam).

1.2 KINDLUSTUSANDJA AGENT on Danske
Bank A/S Eestifiliaal (edaspidi Pank).

1.3 KINDLUSTUSVOTJA on Panga klient, kes
omab kehtivat Panga krediitkaarti.

14 KINDLUSTATUD ISIK on poliisile margitud
Eestis alalist elukohta omav kuni 75-aastane fuusiline
isik, kes on reisi alguses Panga klient ning omab
kehtivat Panga krediitkaarti, ja tema pereliige.

1.5 KINDLUSTATUD ISIKU PERELIIKMED on
kindlustatud isiku abikaasa voi elukaaslane ja nende
lapsed, kes moodustavad Uihe leibkonna. Leibkond on
Uhel aadressil elav ja Uhiselt rahalisi ressursse
kasutav inimeste rahm, mille likmed ka ise tunnis-
tavad end Uhes leibkonnas olevaks.

Kindlustuskaitse pereliikmetele kehtib juhul, kui nad
reisivad koos Panga krediitkaardi valdajast kindlus-
tatud isikuga.

Kindlustuskaitse kehtib lapsele juhul kui:

- taeiole abielus;

- taon kuni 17-aastane (k.a);

- ta on kuni 21-aastane (k.a) statsionaarselt
Oppiv 6pilane voi Ulidpilane.

1.6 KINDLUSTATUD ISIKU LAHISUGULASED
on vanemad, vanavanemad, 6de, vend, amm voi &i.

1.7 HUVITISE SAAJA on kindlustusvétja, kind-
lustatud isik, meditsiiniasutus, muu kindlustatud isiku
poolt maaratud isik, kindlustatud isiku surma korral
kindlustatud isiku péarijad v&i nimeliselt mainitud
isikud.

1.8 KINDLUSTUSJUHTUM on kindlustus-
perioodil toimunud kaesolevates kindlustustingimus-
tes maaratletud sundmus, mille tagajarjel tekib
havitise saajal kindlustushivitise saamise 6igus ning
kindlustusandjal kindlustushtvitise maksmise kohus-
tus.

1.9 KINDLUSTUSPERIOOD on kindlustus-
poliisile margitud kokkulepitud ajavahemik, millal
kindlustuskaitse kehtib. Kui reisilt tagasi saabumine
hilineb ilmastikuolude vai transpordivahendi tehnilise

rikke tottu, pikeneb kindlustusperiood Uhekordselt
maksimaalselt48 tunnivdrra.

1.10  KINDLUSTUSLEPING on kindlustusandja ja
kindlustusvdtja vahel kirjalikus vormis sdlmitud
kokkulepe, mille kohaselt kindlustusvétja kohustub
tasuma lepingus margitud kindlustusmakse ja taitma
muid lepingust tulenevaid kohustusi ja kindlustus-
andja kohustub kindlustusjuhtumi saabumisel valja
maksma kindlustushuvitise voi selle osa ja taitma
muid lepingust tulenevaid kohustusi vastavalt
kindlustuslepingu tingimustele. Kindlustusleping
koosneb kindlustuspoliisist ning kaesolevatest
tingimustest. Kui Uhe kindlustusperioodi jooksul on
vormistatud rohkem kui Uks Seesami reisikindlustuse
leping Uhe kindlustatud isiku kohta, kohaldatakse
kindlustusjuhtumi saabumisel suurema kindlustus-
summaga lepingut.

1.1  KINDLUSTUSSUMMA on poolte vahel
kokkulepitud ja poliisile margitud rahasumma, mis on
Seesami poolseks maksimaalseks valjamaksu-
summaks kindlustusjuhtumite saabumisel, arves-
tades kdesolevatest tingimustest tulenevaid erandeid
ja erinevate kindlustusjuhtumite puhul rakenduvaid
havitise piirmaarasid ning punktis 1.12 toodut.

1.12 HUVITISPIIR on Seesamipoolne maksi-
maalne valjamaksusumma erinevate kindlustus-
juhtumite korral. Huvitispiir kehtib iga reisi kohta
eraldi. Poliisil margitud hivitise piirmaar kehtib kdikide
kindlustatud isikute kohta kokku, valja arvatud
kaesolevate tingimuste punktides 5.1 (meditsiiniabi
kindlustus) ja 5.2 (6nnetusjuhtumikindlustus) kirjel-
datud juhtumite korral, milliste korral kehtib poliisil
margitud huvitise piirmaar eraldi iga kindlustatud isiku
kohta.

1.13  REISIPAKETT on antud reisiks koostatud ja
valja ostetud transpordipiletite, majutuse ja turismi-
teenuste kogum.

2 KINDLUSTUSE KEHTIVUS
21 Kehtivuspiirkond

2.1.1  Kindlustus kehtib kogu maailmas valjaspool
Eesti Vabariiki.

2.1.2 Kaesolevate kindlustustingimuste punktis
5.3.2 satestatud kindlustusjuhtumite suhtes loetakse
kehtivuspiirkonnaks ka Eesti Vabariiki, kui nimetatud
kindlustusjuhtum on toimunud Eesti Vabariigis.



2.2 Lepingu kehtivus

2.2.1 Kindlustusleping jéustub kindlustuslepingu
s6lmimisele jargneval paeval kell 00:00 ja kehtib
tahtajaliselt kindlustuspoliisil margitud kindlustus-

perioodil. Juhul, kui pooled ei |dpeta enne
kindlustusperioodi 16ppu kaardi- vo6i kindlustus-
lepingut, pikendab Kindlustusandja kindlustus-

lepingu kehtivust jargnevaks kindlustusperioodiks.

2.2.2 Kindlustusperiood on 1 aasta. Kindlustus-
kaitse kehtib kindlustusperioodi jooksul tehtava reisi
esimesed 30 paeva jooksul. Kindlustusvdtja voib teha
kindlustusperioodi jooksul piiramatu arvu reise.

2.2.3 Kindlustuskaitse ja kindlustusandja vastutus
algab kindlustuslepingu sélmimisele jargneval paeval
kell 00:00, kuid mitte enne kindlustuslepingu
joustumist ja mitte enne, kui kindlustatud isik on
Uletanud Eesti Vabariigi piiri, v.a punktis 5.3.2. toodud
juhtumitel.

2.2.4 Reisi arajaamise kindlustuskaitse kehtib
alates 4-st paevast peale kindlustuslepingu
vormistamist.

2.2.5 Kindlustusmakse tasumisega kinnitab kind-
lustusvétja, et on ndus lepingu sdlmimisega, on
tutvunud ja ndustunud kindlustustingimustega ja
kohustub neid taitma ning on tutvustanud neid
kindlustatud isiku(te)le, kes on andnud oma ndus-
oleku lepingu s6lmimiseks enda suhtes.

2.2.6 Kui kindlustusmakse tasumiseks on antud
kindlustusperioodi algusest hilisem maksetahtpaev ja
kindlustusmakse laekub maksetahtpaevaks, kehtib
kindlustuskaitse ka nende kindlustusjuhtumite
suhtes, mis toimusid kindlustusperioodi alguse ja
kindlustusmakse laekumise vahelisel ajal, eeldusel,
et kindlustatud isik on taitnud kdik lepingust tulenevad
nduded.

2.2.7 Kui kindlustusmakse ei laeku kokkulepitud
tahtajaks, ei loeta lepingut jdustunuks ning Kindlus-
tusandja vabaneb lepingu taitmise kohustustest.

2.2.8 Kindlustusleping 16ppeb kindlustusperioodi
viimasel paeval kell 24:00

2.29 Parast kindlustusjuhtumi toimumist vdib
kumbki lepingu pool Uhe kuu jooksul lepingu ules
Oelda, teatades sellest teisele lepingu poolele
kirjalikult Uks kuu ette.

2.2.10 Kindlustuslepingu ulesutlemisel ei tagastata
kindlustusvétjale kasutamata kindlustusperioodi eest
kindlustusmakset, kuna lepingu pooled on eelnevalt
kandnud moistlikke kulusid lepingu sélmimis- ja
asjaajamiskuludena. Sellega loetakse kaetuks
kindlustusandja ja kindlustusandja agendi poolt
kantud lepingu sdélmimise ja haldamisega seotud
kulud.

2.2.11 Kindlustuskaitse ja kindlustusandja vastutus
I6ppeb lepingus margitud kuupaeval kell 24:00 voi
ajal, mil kindlustatud isik Uletab reisilt tagasi-
pdordumisel Eesti Vabariigi piiri.

2.2.12 Seesamil on digus keelduda kindlustus-
lepingu s6lmimisest pohjust nimetamata.

3.1 Reis on kindlustatud isiku ajutine viibimine
valjaspool Eesti Vabariiki.

3.2 Seesam loeb Uheks reisiks reisimist reisi
alguspunktist reisi 16pp-punkti. Reisi alguspunktiks
loetakse sadamat, lennu-, bussi- vdi rongijaama voi
piiripunkti, mille kaudu kindlustatud isik vahetult
lahkub voi kavatseb lahkuda Eesti Vabariigist. Reisi
I6pp-punktiks loetakse reisilt tagasipddrdumisel Eesti
Vabariigi riigipiiri Gletamist.

3.3 Reisi sihtkoht on koht valjaspool Eesti
Vabariiki, kuhu jdudmine on reisi eesmargiks. Reisi
transiitpunkt on koht valjaspool Eesti Vabariiki (sh
sadam, lennu-, rongi- vdi bussijaam), mida kindlus-
tatud isik kasutab reisi jatkamiseks jargmisse
transiitpunkti voi reisi sihtkohta. Kui ei ole vdimalik
Uheselt maarata Uhte reisi sihtkohta (nt ringreisid),
loetakse reisil labitavad punktid transiitpunktideks.

4 KINDLUSTUSKAITSE ULATUS

4.1 Reisikindlustuse kindlustuskaitse koosneb
meditsiiniabi-, dnnetusjuhtumi-, reisitdrke-, pagasi—ja
reisikindlustuse asjaajamiskulude kindlustusest.

5 KINDLUSTUSEGA KAETUD RISKID JA
HUVITAVAD KULUD

5.1 Meditsiiniabi kindlustus

5.1.1 Meditsiiniabi kindlustusjuhtumiks on:

5.1.1.1 kindlustatud isiku ootamatu &age haiges-
tumine, mille simptomid ilmnevad esma-
kordselt antud reisi ajal ning mille ravimiseks
vajab kindlustatud isik valtimatut arstiabi
valisriigis;

5.1.1.2 kindlustatud isikuga toimunud &nnetus-
juhtum, mis on antud reisi ajal toimunud
akiline valismdjust tingitud ja kindlustatud
isiku tahtest soltumatu sindmus, millest
tekkinud tervisekahjustuse ravimiseks vajab
kindlustatu valtimatut arstiabi valisriigis;

5.1.1.3 kindlustatud isiku surm valisriigis dnnetus-
juhtumi vai reisi ajal alanud haigestumise
tagajarjel.

51.2
kulud:

Meditsiiniabi kindlustusega huvitatavad

5.1.2.1 kindlustatud isiku ambulatoorse- ja haiglaravi
kulud valisriigis kuni 45 paevani;

5.1.2.2 kindlustatud isiku haiguse valjaselgitamiseks
vOi ravi teostamiseks arsti poolt maaratud
vajalikud ja podhjendatud uuringute kulud
valisriigis;

5.1.2.3 arsti poolt kindlustatud
ravimite kulud valisriigis;

5.1.2.4 arstiabi saamiseks kindlustatud isiku hada-

isikule maaratud



vajalik transpordikulu valisriigis;

5.1.2.5 kindlustatud isiku stomatoloogiline esmaabi
valisriigis, mis on vajalik valukolde likvi-
deerimiseks, kuni 130 eurot. Kindlustus-
perioodi jooksul hlvitatakse maksimaalselt
kahe kindlustusjuhtumiga seotud kulud;

5.1.2.6 haigestunud vdi vigastatud kindlustatud isiku
valtimatud ja pohjendatud transpordikulud
(sh meditsiinilise saatja kulud) Eesti Vabariiki
naasmiseks, kui need on Seesamiga
eelnevalt kooskolastatud, kuni 6500 eurot.

5.1.2.7 kindlustatud isiku surma korral valisriigis
surnukeha voi tema tuha transpordikulud
Eesti Vabariiki voi matusekulud valisriigis (v.a
peielaud, matustel osalevate isikute reisi-
kulud) kuni 6500 eurot;

5.1.3 Huvitamisele ei kuulu kahju ja kulutused:

5.1.3.1 mis Uletavad valtimatu ravi piiri, sh kulud
protseduuridele voi uuringutele, mille medit-
siiniline ndidustus véimaldab reisi I6pp-punkti
naasmist;

5.1.3.2 mis on seotud profllaktilise l|abivaatuse,
vaktsineerimise v6i muu ennetava tegevu-
sega;

5.1.3.3 mis on seotud arsti ettekirjutuseta tehtud
protseduuride ja raviteenustega;

5.1.3.4 mis on seotud rasedusega, v.a vaid valtimatu
esmaabi dnnetusjuhtumitagajarjel;

5.1.3.5 mis on seotud sugulisel teel leviva haigusega,
AIDS-iga vdi haigusega, mis on p&hjustatud
HIV-i poolt. Esmadiagnoosi korral kaetakse
vajalikud kulud kuni diagnoosi maaramiseni;

5.1.3.6 mis on seotud onkoloogilise haigusega.
Esmadiagnoosi korral kaetakse vajalikud
kulud kuni diagnoosi maaramiseni;

5.1.3.7 mis on seotud igasuguse taastus-, kos-
meetilise voi plastilise ravi vbéi nende
tagajargedega, ilusalongi teenustega,
tatoveeringutega jmt;

5.1.3.8 mis on seotud alternatiivse ravimeetodi kasu-
tamisega vOi selle kasutamise tagajarge-
dega;

5.1.3.9 mis on seotud proteesimisega, proteeside,
ortopeediliste, kuulmis- ja nagemisabi-
vahendite jms soetamisega, v.a juhul, Kui
need on seotud huvitatava meditsiiniabi kind-
lustusjuhtumiga ning need kulud on See-
samiga eelnevalt kooskdlastatud;

5.1.3.10 mis on seotud ravimite ostmisega, mis on
vajalikud patsiendi kindlustuslepingu sdlmi-
mise ajal olemasoleva tervisliku seisundi téttu
vOi mille kohta kindlustuslepingu sélmimise
ajalonteada, et neid Iaheb antud reisil vaja;

5.1.3.11 mis on seotud arsti poolt maaramata ravimite
ostmisega;

5.1.3.12 mille on péhjustanud enne lepingu sdlmimist
alanud haigus, puue, vigastuse tagajargede
vOi haiguse (sh kroonilise haiguse) age-
nemine, ravi kestmine, v.a valtimatu medit-
siiniline esmaabi valisriigis kindlustatud isiku
elu paastmiseks;

5.1.3.13 mille on pdhjustanud asjaolu, et kindlustatud
isik jattis taitmata voi rikkus arsti ettekirjutusi;

5.1.3.14 mille on pdhjustanud asjaolu, et kindlustatud

isik tahtlikult vdi raske hooletuse téttu ei
rakendanud koéiki madistlikke meetmeid
kindlustusjuhtumi tagajargede vahenda-
miseks ja tervenemise soodustamiseks.

5.2 Onnetusjuhtumikindlustus

5.2.1  Onnetusjuhtum on ootamatu, vélismdjust
tingitud ja kindlustatud isiku tahtest soéltumatult
tekkinud sindmus, millega kaasneb kindlustatud isiku
surm. Surmajuhtumihdvitist ei maksta, kui kindlus-
tatud isik sureb hiliem kui Uhe aasta mdéddudes
onnetusjuhtumi kindlustusjuhtumi toimumise kuu-
paevast.

5.3 Reisitorke kindlustus

5.3.1 Reistdrke kindlustusjuhtumiks on reisi ara-
jaamine, reisi algus- voi transiitpunkti hilinemine voi
reisi katkemine.

5.3.2 Reisi drajadmine on broneeritud ja makstud
vOi valjaostetud reisi mitte toimumine jargmistel
pohjustel:

- kindlustatud isiku ootamatu ja age haiges-
tumine, raske kehavigastus vdi surm;

- kindlustatud isiku reisikaaslase ja/vdi pere-
likme, kellega Uhiselt oli reis broneeritud ja
makstud, ootamatu ja age haigestumine,
raske kehavigastus voi surm;

- kindlustatud isiku pereliikme ja/vdi lahisugu-
lase ootamatult tekkinud eluohtlik seisund voi
surm;

- kindlustatud isiku koduvarale tekkinud kahju
juhul, kui see on pdhjustatud varavastasest
kuriteost, tulekahjust vdi loodusénnetusest
ning mille téttu on valtimatult vajalik kindlus-
tatu isiklik kohalolek.

5.3.2.1 Reisi arajdamise korral huvitatakse reisi-
paketi maksumus, mida reisikorraldaja voi reisiga
seotud teenuse pakkuja ei tagasta.

5.3.3 Reisile hilinemine on olukord, kus kindlus-
tatud isik hilineb reisi algus- voi transiitpunkti kuna
regulaartranspordivahend, millega kindlustatud isik
kavatses sdita voi sditis reisi algus- voi transiitpunkti,
hilineb:

- liiklusdnnetusse sattumise tottu;

- transpordivahendi tehnilise rikke tttu;

- transpordi graafikujargset lilkkumist takis-
tavate ilmastikuolude téttu.

5.3.3.1 Regulaartranspordivahend on uhiskondlik
liiklusvahend, mis séidab ettemaaratud sdidugraafiku
jargi kindlal marsruudil (v.a tiiburlaev).

5.3.3.2 Reisile hilinemise korral huvitatakse siht-
punkti jdudmiseks vajalikud taiendava pileti
Umbervahetamise kulud v6i alternatiivse trans-
pordivahendi kasutamise kulud odavaimas saada
olnud hinnaklassis ning madistlikud ja vajalikud
majutusteenuste lisakulud.



5.3.4 Reisi katkemine on juba alanud reisi
katkestamine ja Eesti Vabariiki tagasipddrdumine
jargmistel péhjustel:

- kindlustatud isiku ootamatu ja age haiges-
tumine, raske kehavigastus voi surm;

- kindlustatud isiku reisikaaslase ja/vbi pere-
likme, kellega Uhiselt oli reis broneeritud ja
makstud, ootamatu ja age haigestumine,
raske kehavigastus voi surm;

- kindlustatud isiku perelikme ja/vdi |&hi-
sugulase ootamatult tekkinud eluohtlik
seisund voi surm;

- kindlustatud isiku koduvarale tekkinud kahju
juhul, kui see on pbhjustatud varavastasest
kuriteost, tulekahjust vdi loodusdnnetusest
ning mille téttu on valtimatult vajalik
kindlustatu isiklik kohalolek.

5.3.4.1 Reisi katkemise korral hivitatakse kindlus-
tatud isikule pdhjendatud lisandunud sdidu- ja
majutuskulud.

5.3.5 Uhe reisi jooksul hiivitatakse maksimaalselt
kahe reisitorke kindlustusjuhtumiga seotud kulud.

5.3.6  Juhul, kui kindlustatud isikul on rohkem kui
Uks reisikaaslane, siis huvitatakse vaid kindlustatud
isiku reisitorkega seonduvad kulud. Koos reisivate
perekondade puhul hivitatakse vaid antud pere-
konna reisitdrke kindlustusjuhtumiga seotud kulud,
kelle perelige on haigestunud, sattunud &nnetus-
juhtumisse, surnud vai kelle Eesti Vabariigis asuv vara
on saanud kahjustada.

5.3.7 Huvitise summast arvestatakse maha huivitis

vOi kompensatsioon, mida kindlustatud isikul on digus

saada reisikorraldajalt, transpordifirmalt voi muult

teenusepakkujalt.

5.3.8 Huivitamisele ei kuulu kahju ja kulutused:

5.3.8.1 mis on pohjustatud enne reisitdrke ara-
jdamise kindlustuskaitse algust alanud
haiguse voi tekkinud vigastuse tagajargede
agenemisest voi ravi kestmisest;

5.3.8.2 mis on pohjustatud psUhhiaatrilisest voi
psihhoneuroloogilisest haigusest, k.a.
depressioonist;

5.3.8.3 mis on pdhjustatud puudulikust reisi-
dokumentatsioonist (sh kuid mitte ainult
pass/ID-kaart, viisa, vaktsineerimistdend,
juhiload jmt) vo6i selle puudulikust
vormistamisest;

5.3.8.4 mis on pdhjustatud valesti planeeritud reisi
ajagraafikust. Reisipaketi koostamisel peab
arvestama Umberistumiseks ettendhtud
vajaliku miinimumajaga, kuid mitte vahe-
maga kui 2 tundi. Vaidluse korral kasutatakse
kuupdevade, lennuaegade ja Umberistumis-
kohtade tapsustamiseks marget slsteemis
“ABC World Airways Guide” vdi mdnes teises
sarnases lennupiletite broneerimissistee-
mis;

5.3.8.5 mis on pdéhjustatud asjaolust, et kindlustatud
isik ei registreerinud valjasdidule 6igeaegselt

ning eiras transpordifirma juhiseid;

5.3.8.6 mis on pobhjustatud kindlustatud isiku
rasedusest vdi sellest tingitud kompli-
katsioonidest, stinnitusest;

5.3.8.7 mis on pdhjustatud iimastikuolude tottu tekki-
nud korvalekaldest tiiburlaeva sbéidugraafi-
kus.

5.4 Pagasikindlustus

5.4.1 Pagas on kindlustatud isikuga reisil kaasas-
olevad ning reisil ostetud isiklikud esemed (riided,
jalandud, tualetttarbed, reisikotid, lapsevankrid ja -
karud, ratastoolid, spordivarustus, spordiriided- ja
jalandud, jalgrattad, suusad, veespordi varustus jmt).

5.4.2 Pagas on kindlustatud Uhe tervikuna, soltu-
mata pagasiuhikute arvust.

5.4.3 Pagasis olevateks hinnalisteks esemeteks
loetakse: elektroonilisi seadmeid (foto-, filmi-,
videokaamera, multimeediaseade, arvuti, mobiil-

telefon ja nende lisaseadmed); passi v6i muud isikut
tdendavat dokumenti, viisat, vaktsineerimist téen-
davat dokumenti (hinnaliste esemete hoiustamise
nduded on toodud punktis 5.4.16).

5.4.4 Pagasiks ei loeta ning kindlustuskaitse ei
kehti jargmiste esemete suhtes: muusikariistad,
téovahendid, toodriistad, kaubad, kauba- voi
tootenaidised, reklaam- ja koolitusmaterjalid, fotod,
joonised, kasikirjad; kunsti- ja antiikesemed,
kollektsioonid, autorieksemplarid; tarkvara ja andme-
baasid; raha, pangakaardid, raha derivaadid,
vaartpaberid, piletid jmt dokumendid (v.a punktis
5.4.3. nimetatud esemed); sisepblemismootoriga
seadmed, mootorsdidukid, haagised, autosuvilad,
paadid, nende varuosad, lisavarustus, sisustus jmt;
toiduained, joogid; taimed, seemned, loomad;
vaarismetallist esemed, vaaris- ning poolvaariskivid,
karusnahad, kaekellad, vdétmed, paikeseprillid;

kergesti purunevad klaas-, savi- vdi portselan-
esemed.
5.4.5 Pagasikindlustuse kindlustusjuhtumiteks on
pagasi hilinemine, kadumine, kahjustumine voi
havimine.
5.4.6 Pagasi hilinemiseks loetakse transpordi-

ettevdtte vastutuse voi jarelevalve alla antud pagasi
hilinemist reisi transiit- voi sihtriiki rohnkem kui 4 tundi
alates kindlustatud isiku saabumisest siht- voi
transiitriiki.

5.4.7 Pagasi kadumiseks loetakse pagasi vargust
vOi roodvi voi transpordi- vOi majutusettevotte
jarelevalve alla antud pagasi kadumist. Pagas
loetakse kadunuks, kui teda ei ole leitud 30 paeva
jooksul alates kadumise kuupaevast voi kui
transpordi- vdi majutusettevottest on valjastatud
téend pagasi kadumise kohta.

5.4.8. Pagasi kahjustumiseks vo6i havimiseks
loetakse transpordiettevdtte jarelevalve alla jaetud
pagasi voi reisil toimunud liiklusénnetuse tagajarjel
kannatada saanud pagasi kahjustumist voi havimist.



5.4.9 Kindlustatud isiku isikliku jarelvalve all oleva
pagasi suhtes pagasi kahjustumise voi havimise
kindlustuskaitse ei kehti.

5.4.10 Hduvitatavad kahjud ja kulud pagasikindlus-
tuse kindlustusjuhtumi korral:

5.4.10.1 pagasi valisriiki hilinemisel Ule nelja tunni
havitatakse valtimatult vajalike esmatarbe-
kaupade (riided, pesemistarbed jms)
ostmiseks tehtud pdhjendatud otsesed kulud
kuni 30 eurot 66paevas, kuid mitte rohnkem kui
120 eurot maksimaalselt kahe kindlustus-
juhtumi kohta Uhe reisi valtel. Ei rakendata
poliisil margitud omavastutust.

5.4.10.2 pagasi asendamise korral hulvitatakse
pagasi turuvaartus (st tdenadoline keskmine
mudgihind Eesti Vabariigis) kindlustus-
juhtumi toimumise ajal, arvestades pagasi
kulumit, rakendades poliisil margitud
omavastutust. Rahalise huvitise asemel on
Seesamil 06igus kahjustunud vara sama-
vaarsega asendada.

5.4.10.3 pagasi taastamise korral huvitatakse kantud
kulud remondiarvete alusel, rakendades
poliisil margitud omavastutust.

5.4.10.4 kahjustunud reisipagasi edasise kahjus-
tumise vahendamiseks huvitatakse moist-
likud, vajalikud ja pohjendatud kulud,
rakendades poliisil margitud omavastutust.

5.4.10.5 passi, isikutunnistuse vo6i muu isikut
tdendava dokumendi varguse voi rodvimise
korral huvitatakse dokumentide vormis-
tamise otsesed kulud Eesti Vabariigis voi
Eesti Vabariigi valisesinduses kuni 95 eurot.
Eirakendata poliisil margitud omavastutust.

5.4.11 Kantud kulude ja soetatud esemete vajalik-
kust ning pdhjendatust hindab Seesam reisi
eesmargist lahtuvalt. Pagasi kadumise, kahjustumise
vdi havimise korral hivitatakse kéik kahjud ja kulud
maksimaalselt kuni pagasikindlustuse huvitispiirini.
Pagasi hilinemise korral rakendatakse punktis
5.4.10.1 toodud havitispiiri.

5.4.12 Seesamil on digus sdltuvalt majanduslikust
otstarbekusest otsustada kahju hivitamise viis.

5.4.13 Seesam hivitab pagasi kindlustusjuhtumi
korral vahe otsese pagasikahju ja transpordi- voi
teenindusettevétte poolt kompenseeritu vahel.
Huvitise summast arvestatakse maha huvitis voi
kompensatsioon, mida kindlustatud isikul on digus
saada reisikorraldajalt, transpordifirmalt véi muult
teenusepakkujalt.

5.4.14 Kindlustushuvitise arvutamisel arvestatakse
pagasi kulumit ja summat, mille eest vastavat asja on
vdimalik omandada vdi taastada seisukorras, mis oli
vahetult enne kindlustusjuhtumi toimumist.

5.4.15 Huavitamisele kuulub otsene varaline ja
dokumentaalselt tdendatud kahju, mis on tekkinud
kindlustusjuhtumi téttu. Dokumentaalselt toendamata
kahjude puhul on Seesamil digus kindlustushuvitist
vahendada vdi huvitise maksmisest keelduda.

5.4.16 Kindlustatud isik on kohustatud taitma
jargmisi pagasi hoiustamise néudeid:

- pagasis olevad hinnalised esemed peavad
olema kindlustatud isiku pideva ja vahetu
jarelvalve all, s.t neid ei tohi anda transpordi-
vahendi (lennuk, buss, rong, laev) Uldisesse
pagasiruumi (nn ,check in” pagas) voi pagasi-
vagunisse; majutuskohas tuleb hinnalised
esemed hoida seifis voi muus lukustatud
hoiuruumis; neid ei tohi jata isikliku jarele-
valveta autosse;

- pagasit on keelatud jatta isikliku jarelvalveta
avalikesse kohtadesse (Uhistranspordi-
jaamadesse, toitlustuskohtadesse), telki,
roédule, paati, soéiduki (auto, haagissuvila,
jarelhaagise, vee-, mootorsdiduki vmt) kasti,
salongi nahtavale kohale vdi mujale
vaheturvalisse kohta;

- 00seks, st ajavahemikul 22:00-06:00, on
keelatud jatta pagasit sdidukisse voi
haagisesse;

- soidukist vdi majutuskohast lahkudes tuleb
sulgeda kdik aknad, luugid, avad, sdiduk voi
majutuskoht lukustada, eemaldada koik
vdtmed ja puldid ning sisse lulitada téokorras
turvaseadmed, kui need on paigaldatud;

- kui jalgrattad, suusad, lumelaud véi muu
spordivarustus tuleb jatta valja vdi Uldkasu-
tatavasse kohta ilma jarelevalveta, tuleb
need lukustada selleks ettenahtud aluse voi
muu vastava kinnitusrakise/kinnitusraami
kulge.

5.4.17 Huvitamisele ei kuulu kahju ja kulutused:

5.4.17.1 mis on podhjustatud pagasi voi eseme
kaotamisest vdi unustamisest;

5.4.17.2 mis on pdhjustatud ametivéimude poolt
pagasi arestimisest, ara vétmisest, kontrolli-
misest (naiteks turva-, piiri- voi tollikontrollis);

5.4.17.3 mis on pohjustatud pagasis olevate
esemete, sh spordivahendite valest kasuta-
misest, ebapiisavast kaitsmisest voi tava-
parasest kasutamisest ja kulumisest tekkinud
kahjust;

5.4.17.4 mis on pohjustatud eseme kahjustumisest
pagasis olevate s6dbivate vdi maarivate
ainetega kokkupuutumisel;

5.4.17.5 mis on podhjustatud ilmastiku mdjust voi
loodusnahtustest normaalsetes tingimustes,
vélja arvatud juhul, kui pagas on jaetud
teenindusettevdtte valdusse;

5.4.17.6 kui ei ole taidetud punktis 5.4.16. toodud
nduded.

5.5 Asjaajamiskulude kindlustus

5.5.1 Kaikide kindlustusjuhtumite korral on kindlus-
tatud isikul digus taotleda vajalike, pdhjendatud ja
mdistlike kindlustusjuhtumiga seotud asjaajamis-
kulude (telefonikbnede, interneti kasutamise,
koopiate tegemise jmt kulud) havitamist kirjalike
tdéendite ja tegelikult tehtud kulutuste alusel kuni 30
eurot.



KINDLUSTUSLEPINGU KEHTIVUS

SPORTIMISEL JA TOOTAMISEL

6.1 Sportimisel kehtib kindlustuskaitse ilma
erikokkuleppeta, v.a vbistlusspordiga ja kérge riskiga
spordialadegategelemisel.

6.1.1  Vadistlussport on ké&esolevate tingimuste
moistes tegevus, mille eesmark on saavutada edu
sportlikus konkurentsis, k.a osalemine treeningutel ja
voistlustel. Voistlusspordina ei kasitleta tegevust,
mida harrastatakse Uksnes tervise hoidmiseks ja
tugevdamiseks (harrastussport).

6.1.2 Korge riskiga spordialad kaesolevate
tingimuste moistes on:

- alpinism, jaa-, kalju-, seina-, magironimine,
rafting vmt alad, mis nduavad spetsiaalse
erivarustuse kasutamist ning eelnevat teo-
reetilistja fiUsilist ettevalmistust;

- magimatkad;

- talispordiga tegelemine valjaspool talispordi-
keskuse tahistatud radasid;

- auto- ja motosport (rallisbit, mootorratta-,
mootorsaani-, ATV jms spordialad) sh moto-
spordi treeningud, osalemine mootor-
soidukite katsetustel,

- lennusport, purilend, kuuma 6huga taidetud
ohupalliga, plaaneriga, deltaplaaniga, Uli-
kerge vbi amatdori ehitatud 6husdidukiga
soOitmine;

- langevarju- ja benjihtipped;

- allveesport, sh sukeldumine;

- surfing ja kite-surfing;

- kollektiivsed pallimangud
korvpall jms), (jaa)hoki,

- veespordialad, mille harrastamisel
tatakse mootorsdidukit;

- ekstreemsport (jalgratta down-hill, free-ride,
jalgratta-, rulatrikid, kiir- ja sédstlaskumine,
heli-ski jmt);

- ekspeditsioonid dzunglitesse, korbetesse,
metsikutesse piirkondadesse ilma professio-
naalse saatjata;

- avamerel purjetamine (sadamasse ei jouta
enam kui 3-l jarjestikusel paeval);

- tegelemine muude eelnimetatutega
vorreldavate spordialadega, harrastustega
vOi tegevustega, mille kaigus esineb
tavaparasest kérgem oht saada keha-
vigastusi, haigestuda vdi surra.

- treenimine (st ei tegele harrastajana)
jargmistel spordialadel: ratsasport, jdusport
(raskus- voi jdutdstmine), kardisport, jalgpall,
jaahoki, korvpall, kasipall, pesapall, triatlon,
voitluskunsti vdi enesekaitsega seotud
spordialad nagu judo, maadlemine, poks (sh
kickboxing ja tai poks), karate jmt;

- osalemine treeninglaagris ja/vdi voistlus-
sportlasena liiga-, meistri-, rahvusvahelistel
voistlustel, olimpiamangudel jmt vdistlustel
(v.akabe, male jmt mittefuisilised alad);

- osalemine sojalistel dppustel ja harjutustel,
eeldusel et need ei toimu kriisipiirkondades ja
on korraldatud dppe ja treenimise eesmargil.

(sh jalgpall,

kasu-

kehtib kindlustuskaitse ilma
v.a todétamine korge riskiga

6.1.3 Tootamisel
erikokkuleppeta,
ametikohal.

6.1.4 Korge riskiga ametid kaesolevate tingimuste
moistes on elukutseline sportlane, tuuker, kaevur,
kalur, sGjavaelane (sh sojalisel missioonil osaleja,
tegevteenistuja), paastetdotaja, politseinik, turva-
tootaja, inkassaator, kaskaddor, ehitustodline, laeva-
voilennukimeeskonnalliige.

6.1.5 Kindlustuskaitse ei kehti:

osalemisel igasuguses sojalises tegevuses (rahu-
valvemissioonid, kaitsevaeteenistuse tegevteenistus,
piirivalveteenistus) voi tootamisel mis tahes téodel voi
ametites, mille taitmisel kindlustatud isik kannab voi
kasutab relva; viibimisel kriisipiirkonnas vaatlejana,
staabitddtajana vdi muudel sarnastel pohjustel
(meditsiinitdotajad katastroofipiirkonnas jmt).

7 ULDISED VALISTUSED

71 Huvitamisele ei kuulu kahju ja kulutused:
7.1.1 mida kindlustatud isik vOi teda saatev
reisikaaslane, pereliige oleks teinud vdi oleks
pidanud tegema ka juhul, kui kindlustus-
juhtumit ei oleks toimunud;
mis on tekkinud epideemiate, loodus-
katastroofide, looduse saastatuse jmt
tagajarjel, mis oli Uldiselt teadaolev enne
reisile minekut voi mille eest Eesti Vabariigi
Valisministeerium on hoiatanud;
7.1.3 mis on pohjustatud sdjast, kodusdjast,
Ulestdusust, massust, rahvarahutusest,
revolutsioonist, terrorismist, terrorismi ohust,
poliitilisest relvakokkuporkest, invasioonist,
vara natsionaliseerimisest voi konfis-
keerimisest vOi muust nendega vorreldavast
stiindmusest;
mis on pdhjustatud tuumareaktsioonist,
tuumakiirgusest/radiatsioonist, tuumamater-
jali kasutamisest, tuumakiituse kasutamisest
tekkinud jaatmetest, tuuma I6hkekehadest
vBi mis tahes muudest tuumarelvadest,
radioaktiivsest saastest;
7.1.5 mison pohjustatud ametivbimude tegevusest
vOi tegevusetusest (nt lennujaama turva-
kontroll, tollikontroll jmt);

7.1.2

7.1.4

7.1.6 mis on podhjustatud transpordiettevotte
streigist vdi tddkatkestusest;
7.1.7 mis tulenevad kindlustatud isiku tahtlikust

tegevusest, sh enesetapp voi selle katsest,
raskest hooletusest, digusvastasest teost voi
mis oleksid tavaparase ja mdistliku hoolsuse
puhul olnud valditavad;

7.1.8 mis on seotud slnnituse, enneaegse sunni-
tuse, sundinud lapsega, abordi voi nende
tusistuste ning tagajargedega, kunstviljas-
tamise, viljatuse ravi voi rasestumise valti-
misega;

7.1.9 mis on pdhjustatud joobeseisundist, narkoo-
tiliste, toksiliste, pslihhotroopsete ainete
tarvitamisest vdi nende tagajargedest voi
kaitumist mdjutavate ravimite tarvitamisest,



mida ei olnud raviarsti poolt valja kirjutatud voi
mida ei ole kasutatud/tarvitatud vastavalt
arsti ettekirjutustele;

mis on seotud psuuhiliste hairetega, sh
depressiooniga, stressireaktsiooniga, foobia-
tega, psuhhiaatriliste ja psuhhoneuro-
loogiliste haigustega vdi nende diagnostika
vdiraviga;

nagu moraalne kahju, saamata jaanud tulu,
trahvid, kulutatud aeg, paevaraha voi teised
kaudsed kulutused;

mis on tekkinud ohutusnduete rikkumisest voi
kindlustatud isiku suhtes kehtivate kohus-
tuste/nduete taitmata jatmisest;

mis on seotud transpordivahendi remondi,
hoidmise voi transpordi (reisi |6pp-punkti
tagasitoomise) kuludega;

kui kahju tekkimise hetkel sditis kindlustatud
isik transpordivahendis, mida juhtis isik, kelle
organismis tuvastati kindlustusriski saabu-
mise hetkel alkoholi, narkootiliste voi
psuhhotroopsete ainete voéi kaitumist
mdjutavate ravimite olemasolu, mida ei olnud
raviarsti poolt valja kirjutatud, véi eelnime-
tatud ainete laguprodukte. Antud piirang ei
kehti Ghistranspordi kasutamise korral.

7.1.10

7.1.1

7.1.12

7.1.13

7.1.14

7.2 Juhul, kui kindlustusleping on sélmitud parast
kahju toimumist, ei kuulu kindlustushuvitis tasu-
misele.

KINDLUSTATUD ISIKU/

KINDLUSTUSVOTJA KAITUMINE
KINDLUSTUSJUHTUMI KORRAL

8.1 Meditsiiniabi kindlustusjuhtumi korral peab
kindlustatud isik téitma jargmisi ndudeid:

8.1.1 Haigestumise vo6i &nnetusjuhtumi korral
koheselt pddérduda arsti poole ning jargida
arsti ettekirjutusi. P66rduda voib iga vastavat
erialast kvalifikatsiooni ja litsentsi omava arsti
vOi litsentseeritud raviasutuse poole.

Kui kindlustatud isik vajab operatsiooni vi
haiglaravi, peab kindlustatud isik vdi tema
esindaja sellest Seesamit vb6i Seesami
kahjukasitluspartnerit viivitamatult infor-
meerima ning kooskdlastama ravi ulatuse.
Makstes ravimite, arstivisiitide jms eest, tuleb
alles hoida kéik makset tdendavad doku-
mendid.

Kui kindlustusjuhtum on pd&hjustatud sul-
teost, tuleb poorduda kohaliku korrakaitse-
organi poole ning paluda vormistada protokoll
vOi muu kindlustusjuhtumi toimumist téendav
dokument.

8.2 Reisitdrke kindlustusjuhtumi korral
kindlustatud isik téitma jargmisi ndudeid:

peab

8.2.1 Informeerida koheselt reisikorraldajat, trans-
pordi-, majutusettevotet voi muud teenuse
osutajat asjaolust, mis takistab reisile
minekut voi reisi jatkamist ning tegema koik,
et vahendada vdimalikke kulusid ning
leppetrahve.

8.2.2 Haigestumise vo6i 06nnetusjuhtumi korral
koheselt poé6rduda arsti poole.

Transpordivahendiga seotud torke korral
podérduda koheselt kahjutekitaja poole
kulutuste kompenseerimiseks ning paluda
neilt sellekohane kirjalik tdend, kus on toodud
reisitorke tekkimise pohjus, aeg, kindlustatud
isikule makstud kompensatsiooni suurus
ning muud kindlustusjuhtumit tdendavad
asjaolud. Liiklusbnnetuse korral pdérduda
lisaks lahimasse kohalikku korrakaitse-

organisse.

8.2.3

8.3 Pagasi kindlustusjuhtumi korral peab kindlus-
tatud isik taitma jargmisi ndudeid:

8.3.1 Pagasi varguse voi rddvimise korral voi
pagasi kahjustumise/havimise korral liiklusdnnetuse
tagajarjel tuleb pédrduda kohaliku korrakaitseorgani
poole ning paluda vormistada protokoll.

8.3.2 Isikut tdéendavate dokumentide varguse
korral tuleb pddrduda Eesti Vabariigi valisesinduse
poole tagasip66rdumisdokumendi saamiseks.

8.3.3 Transpordiettevdtte vdi teenindusasutuse
poolt pdhjustatud pagasi kindlustusjuhtumi korral
tuleb péoérduda nende poole kulutuste kompen-
seerimiseks, votma neilt sellekohase kirjaliku tdendi,
kus on toodud pagasikahju tekkimise pdhjus,
kindlustatud isikule makstud kompensatsiooni suurus
ning selgitatud juhtumi asjaolusid.

8.3.4 Alles tuleb hoida kahjustunud asjad kuni
Seesami poolt kahju suuruse kindlakstegemiseni ning
vdimaldada Seesamil kahjustunud asjad Ule vaadata
jakahjustused fikseerida.

9 KINDLUSTUSJUHTUMIST TEATAMINE
JA KAHJU HUVITAMINE

9.1 Havitist taotlev isik peab parast reisi
I6ppemist Uhe (1) kuu jooksul esitama Seesamile
havitistaotluse kirjalikku taasesitamist véimaldaval
viisil soovitavalt Seesami blanketil ning jargnevas
loetelus toodud dokumendid:

9.1.1  meditsiiniabi kindlustusjuhtumi korral juhtu-
mit téendavad dokumendid (haigestumisel
arsti tdend, millel on margitud diagnoos,
esmane visiit ja ravi aeg), kulutusi tdendavad
dokumendid (maksekviitungid, sdidupiletid
jmt), surma korral surma pdhjust ja asjaolusid
tdendavad dokumendid ning surnukeha
hoidmise ja transpordiga seotud kulu-
dokumendid;

reisi arajgamise korral juhtumit téendavad
dokumendid (haigestumisel arsti tdendi,
millel on margitud diagnoos, esmane visiit ja
ravi aeg; koopia Haigekassale hlvitamiseks
esitatud todvdimetuslehest, kui kindlustatud
isik on todtav isik), pereliikme/lahisugulase
haigestumise/dnnetusjuhtumi korral tdendi
sugulussuhete vo6i hooldamiskohustuse
kohta, kulutusi tdendavad dokumendid
(maksekviitungid, sdidupiletid, majutusarved



jmt), turismifirma ©6iendi broneeringu,
annulleerimise ning tagastatud/tagastamata
kulude (trahvide) kohta;

reisi hilinemise vdi katkestamise korral
juhtumit téendavad dokumendid (veoette-
votte diend reisi arajgamise voi hilinemise
pohjuse kohta, reisi katkemise pohjust
tdendav dokument), planeeritud ja tegeliku
reisi soOidupiletid, kulutusi tdendavad
dokumendid (maksekviitungid, sbdidupiletid,
majutusarved jmt), turismifirma o&iendi
broneeringu, annulleerimise ning tagastatud/
tagastamata kulude (trahvide) kohta;
pagasikindlustuse kindlustusjuhtumi korral
reisipiletite koopiad, juhtumit tdendavad
dokumendid (transpordiettevotte téend
(punkt 8.3.3), korrakaitseorgani téend),
kulutusi tdendavad dokumendid (pagasi
hilinemisel valtimatute esmatarbekaupade
ostmise kohta maksekviitungid, pagasi
kadumise korral kadunud vdi soetatud asjade
loetelu ja kulutusi tdendavad dokumendid,
pagasi kahjustumise korral asjade paran-
damise arved v6i muud kulutusi tdendavad
dokumendid), pagasi kahjustumise korral
kahjustunud esemed;
onnetusjuhtumikindlustuse kindlustusjuhtumi
korral kindlustatud isiku surmatunnistus, arsti
tdend surma pdhjuse kohta, soodustatud
isiku isikut tdendav dokument ning Kkui
onnetusjuhtum on registreeritud politseis, siis
politseipoolne kinnitus &nnetusjuhtumi
toimumise ja selle asjaolude kohta.

9.2 Seesam vdib parast kindlustusjuhtumi
toimumist néuda kindlustusvétjalt/kindlustatud isikult
lepingu taitmise kohustuse kindlakstegemiseks
vajalikku teavet ning lisaks tdiendavaid juhtumit
tdendavaid dokumente, sh juurdepaasu delikaat-
setele isikuandmetele.

9.3 Kindlustusvétja peab andma kindlustus-
juhtumi asjaolude, kahju suuruse ja vdimalike kahju
tekitanute kohta Seesamile viivitamatult 6iget ja
taielikku informatsiooni.

9.4 Kui kindlustusvétja/kindlustatud isik on
rikkunud lepingust tulenevaid néudeid (sh kindlustus-
juhtumit tdendavate dokumentide esitamise néuded),
on Seesamil digus kindlustushivitist vahendada voi
selle maksmisest keelduda, kui rikkumine mdjutas
kahju tekkimist voi suurust voi Seesami taitmise
kohustuse ja ulatuse kindlakstegemist.

9.5 Kui lepingu rikkumine saab Seesamile
teatavaks parast kindlustushivitise maksmist, on
Seesamil digus makstud kindlustushuivitis osaliselt
voi taielikult tagasi nduda, kui voib eeldada, et
Seesam oleks lepingu rikkumisest teades kindlustus-
hlvitise maksmisest keeldunud vai kindlustushuvitist
vahendanud.

9.6 Seesamil on digus pidada kindlustatud isiku
nimel labirdakimisi kolmandate isikutega.

9.7 Kui kindlustatud isik solmib ilma Seesami

nousolekuta kahjustatud isikuga (kannatanuga)
kompromisslepingu vdi tunnistab tema nduet, siis ei
ole see Seesamile siduv.

9.8 Kindlustuslepingu alusel kuulub huvitamisele
otsene varaline ja dokumentaalselt tdendatud kahju,
mis on tekkinud kindlustusjuhtumi téttu.

9.9 Kindlustusandja ei ole kohustatud taitma
kindlustusvétjale rohkem, kui on kahju tegelik suurus.

9.10  Kui kindlustatud isiku vastu esitatud néudest
on mingi osa téendamata, siis hiivitab Seesam vaid
téendatud osa.

9.1 Seesamil on kahju havitamisel digus néuda
havinud vdi kahjustunud eseme jaanuste voi asenda-
tud eseme endale Uleandmist, samuti kindlustus-
juhtumi tagajarjel kadunud véi isiku digusparasest
valdusest odigusvastaselt valjunud eseme ndude-
diguse endale Gleandmist.

9.12 Kui Seesam on hivitanud isiku valdusest
oigusvastaselt valja lainud eseme vaartuse, on kind-
lustusvotjal kohustus teatada Seesamile viivitamatult
eseme leidmisest vOi selle asukohast teadasaami-
sest.

9.13  Seesamile laheb tema poolt hiivitatava kahju
ulatuses Ule kindlustusvétja voi kindlustatud isiku
kahju hlivitamise ndue kahju tekitanud isiku vastu.

9.14 Seesam on kohustatud kahjutoimingud
I6petama hiljemalt Ghe kuu jooksul parast kdigi selleks
vajalike andmete ja dokumentide saamist.

9.15  Kui kindlustusjuhtumiga seoses on algatatud
tsiviil-, kriminaal- vdi vaarteomenetlus, mille kaigus
voivad selguda asjaolud, mis on Seesami taitmis-
kohustuse kindlaksmaaramiseks olulised, peab
Seesam kahjutoimingud I6petama hiljemalt Ghe kuu
jooksul parast vastava menetluse peatamise voi
I6petamise otsusest voi joustunud kohtuotsusest
teadasaamist vdi muu vastavat 6igust omava ameti-
isiku voi organi otsusest teadasaamist.

9.16  Seesami kahjukasitluspartner ja meditsiiniabi
koordinaator on:

SOS-International a/s

Nitivej 6, DK-2000 Frederiksberg, Taani

Tel: +457010 5050

Faks: +4570105056

e-post: sos@sos.dk.

10 VAIDLUSTE LAHENDAMINE

Vaidluse lahendamiseks on pooltel digus pédérduda
Harju Maakohtusse digusaktides satestatud tingi-
mustel ja korras. Finantsinspektsioon teostab jarele-
valvet kindlustusandja tegevuse O&igusaktidega
vastavuse Ule. Finantsinspektsioon ega kindlustus-
andja agent ei lahenda kindlustusandja ja kindlustus-
votja vahelist lepingulist vaidlust.
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